
als Mitarbeiter Customer Service [m/w/d]
[Voll- oder Teilzeit, mit  Möglichkeit des mobilen Arbeitens, an Standorten Mannheim und Lützen]

Mach unser Team komplett!

Was zeichnet Dich aus

• Idealerweise erste Erfahrungen im Customer 
Service und/oder der Wohnungswirtschaft 
oder vergleichbare Qualifikation 

• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und 
Schrift

• Kommunikationsstärke
• Höfliche Dienstleistermentalität
• Hohes Engagement
• Gute PC-Kenntnisse, insbesondere MS Office
• Freude an der Zusammenarbeit im Team

Hast Du Lust uns kennen zulernen? Dann 

freuen wir uns über Deine 

Kontaktaufnahme mit Lebenslauf an: 
bewerbung@igrn.de

Ansprechpartner: Herr Patryk Kmiec

Bei gleicher Qualifikation werden 
Bewerber mit Behinderung 
bevorzugt behandelt.

Was erwartet Dich

• Du erhältst ein attraktives Gehalt und einen 
unbefristeten Arbeitsvertrag

• Bei uns hast du 30 Tage Urlaub + Weihnachten 
und Silvester frei 

• Eine sorgfältige Einarbeitung durch echte 
Teamarbeit und hilfsbereite Kollegen

• Wir bauen auf Weiterbildung und unterstützen 
dich bei der persönlichen Entwicklung, durch 
Kurse, Austausch und regelmäßige 
Entwicklungsgespräche

• Corporate Benefits - Rabatte bei vielen Marken 
• Vieles ist planbar, nur das Leben nicht, deshalb 

hast du bei uns flexible Arbeitszeiten

Was gibt es zu tun

• Du bist der erste Ansprechpartner für Mieter und 
Geschäftspartner

• Du nimmst Anliegen via Telefon und E-Mail 
entgegen

• Du übernimmst Beauftragung und Organisation 
von Reparaturen und Instandhaltungen

Die Wohnbau Lützen gehört zu der Immobiliengruppe Rhein Neckar. Die IGRN steht mit über 1200 Mitarbeitern an 28 
Standorten für sozialen Wohnungsbau und bietet breitgefächerte Dienstleistung entlang der gesamten Immobilien 
Wertschöpfungskette.
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